Hpt. szerinti Kozvetito1 tevékenyseget megel6zo tajékoztatas
(Tobbes ligynok részerdl), hatalyos: 2023. 09.

29. napjatol
Az 53/2016. (XII. 21.) NGM rendelet (a pénziigyi szolgaltatast kozvetitdé eldzetes tajékoztatdsi
kotelezettségeinek altalanos szabdlyairol) 2-3 §. alapjan a Bank360 Kozvetitd Kft., mint tobbes tigynok
(a tovabbiakban ugy is mint: Tébbes Ugynok) a pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megeldzden az ligyfél
részére az alabbi tajékoztatast adja:

Bank360 Kozvetitd Kft. (székhely és levelezési cim: 1061 Budapest, Andrassy ut 10.) a kovetkezékben
felsorolt pénziigyi intézmények tobbes tigyndki megbizasabol jar el: UniCredit Bank Hungary Zrt, K&H
Bank Zrt, MBH Bank Nyrt. A Tobbes Ugynok feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank, amelynek
nyilvantartasaban szerepel (http://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-
intezmenyfelugyeles/piaciszereplok-keresese). A Tobbes Ugynok a tevékenysége soran okozott —a téves
tanacsadasbol, az iratok és a nyilatkozatok késedelmes tovabbitasabol fakado - karért sajat maga felel,
és kozvetitdi tevékenységéért a Tobbes Ugyndk - az 6t megbizé pénziigyi intézménytél - dijazasban
részesiil, amelynek mértéke a kozvetités megvalosulasat megeldézéen pontosan nem meghatarozhato,
mivel az fiigg a jovoben kozvetitett termék szolgaltatojatdl és tipusatol. A Tobbes Ugyndk
hiteltanacsadasi tevékenységet nem végez. A Tobbes Ugynok kozvetitdi tevékenységével kapcsolatos
észrevételt, illetve panaszt irasban a 1061 Budapest, Andrassy ut 10. cimre, vagy a
bank360kft@bank360.hu e-mail cimre kiildott tizenetben, vagy telefonon a +36 1 817 0103-as szamon
van lehetésége bejelenteni, tovabba amennyiben a bejelentés / panaszkivizsgalas eredményével nem ért
egyet, ugy panaszaval lehet6sége van a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez (https://www.mnb.hu/bekeltetes)
fordulnia. A kdzvetité mas — pénziigyi szolgaltatdsnak nem mindsiil6 — szolgaltatasaért dijat nem szamit
fel.

A Tébbes Ugynok felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy jogosult tajékoztatist kérni a Tébbes Ugynoktol
arra vonatkozoan, hogy mennyiben tér el egymastol a részére (mint fogyasztonak) kinalt hiteleket nytijtd
pénziigyi intézmények altal fizetendd dijazds mértéke. A Tobbes Ugyndk a pénziigyi szolgaltatasi
szerz6dés megkotésének eldsegitése soran az Ugyfélnek kielégitd mennyiségii, de - ha a piacon
hozzaférheté - legalabb harom szolgaltatd versengé szolgaltatasnak mindsiilé ajanlatat elemzi és
igazolhaté médon irasban vagy mas tartés adathordozon atadja. Ha a Tobbes Ugyndk kizardlag kettd
versengd szolgaltatast kdzvetit, akkor kettd ajanlatot elemez és ad at az Ugyfélnek.

A Tébbes Ugynok felhivja az Ugyfél figyelmét az MNB fogyasztovédelmi honlapjara, amely elérhetd a
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem linken. A honlap célja, hogy a pénziigyi termékeket vagy
szolgaltatasokat igénybe vevo fogyasztokat tdmogassa altalanos, széleskorli tajékoztatassal, valamint
panaszaik vagy jogsérelmeik orvoslasaval. A honlap célja tovabba, hogy a tajékoztatok révén segitse Ont
a tudatos pénziigyi dontéshozatalban, hogy megvédje a tisztességtelen vagy jogosulatlan szolgaltatoi
gyakorlatoktol.




